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Departamento: VALLE DEL CAUCA Municipio: CALI Barrio o corregimiento: MARROQUIN 2 

Referido por: BUSQUEDA ACTIVA  

Nombre del profesional que diligencia: NEYSA YANINA NUÑEZ BANGUERA 

Motivo por el que no se realiza la atención: NO APLICA 

 

I. Datos de identificación 
NOMBRE QUE IDENTIFIQUE A LA  PERSONA, O GRUPO DE FAMILIA O COMUNIDAD 
FAMILIA CARABALI SANCHEZ 
Registrar en la ficha de asistencia, PAP030, quienes reciben la atención 

II. Compresión de los Recursos de Afrontamiento. 
 

Nota para el profesional: Explorar en la conversación y registrar aquí Recursos de Afrontamiento desde su 
SER, TENER, HACER y ESTAR 
 
Conocemos que Ud. o Uds. hacen parte del grupo de víctimas afectadas por el conflicto y acogidas por la Ley 
de Víctimas.   Con el interés de comprender mejor y ver de qué manera le podemos apoyar, quiero que me 
cuente(n): ¿Desde que ocurrieron los hechos de violencia, qué le ha permitido seguir adelante? 
 

Durante la entrevista realizada a la familia carabalí Sánchez, la señora luz elena (madre) expresa 
que una de las cosas que le ha permitido seguir adelante, principalmente es la responsabilidad con 
sus hijos. Ellos estaban pequeños y sentía que no podía rendirse por que dependían de ella.  pero 
pensar en que ellos la necesitaban le dio fuerza, aunque no supiera de donde salía. También la ha 
ayudado la necesidad de sobrevivir, de buscar trabajo y mantener el hogar, por qué el que laboraba 
era mi ex esposo, yo me dedicaba al hogar, pero después de la desaparición de él, había que seguir 
en la lucha. Mi ex esposo desapareció en el año 2005, dejando 2 niños pequeños, el mayor de 5 
años y la menor de 2 años, un día salió a trabajar, pero nunca llego, se buscó se buscó, se puso la 
denuncia, pero nadie nos dio razón, luego escuchamos que andaban reclutando jóvenes en el sector, 
pero no se supo más nada. 
A pesar del dolor conto con el apoyo algunas personas cercanas, como la mama, la suegra, y 
cuñadas, ya que cuando empezó a laborar entre la suegra y las cuñadas le ayudaban con los niños, 
cuando no podía la una, lo hacia las otra, lo cual le ha dado un poco de alivio en los momentos más 
difíciles, y aunque no siempre lo expresaba mantenía una esperanza pequeña pero constante de que 
la vida de ella y la de los hijos podían mejorar y esa esperanza la ayudo por mucho tiempo a continuar. 
 
 
Ayúdeme a entender de qué se siente (n) orgulloso (s) cuando piensa (n) en cómo han afrontado el 
sufrimiento producido por el conflicto armado: 
 

La señora luz elena indica que se siente orgullosa por que logro salir adelante con sus hijos, trabajo 
muy duro, dice que había días que cuando salía a laborar dejaba a los niños durmiendo y cuando 
regresaba a la casa ya estaban dormidos,” no nos veíamos casi,” pero el objetivo era reponernos de 
alguna manera, aunque en lo económico. 
Mientras que el hijo Henry alexander dice que cuando piensa en todo lo que han vivido, se siente 
orgulloso de haber podido salir adelante a pesar de lo que paso cuando era niño. Que, aunque el era 
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pequeño cuando desapareció el papa, creció viendo el esfuerzo de la mama y de la familia para 
mantenerlos unido, y esa ha sido una de las cosas que lo enseño a ser fuerte, y que se siente 
orgulloso de no haberse dejado llevar por la rabia, si no de haber encontrado caminos para estudiar, 
trabajar y ayudar en la casa.  
 
 

III. Afectaciones psicosociales identificadas  
 

Nota para el profesional: En este apartado deberá explorar afectaciones psicosociales en las 4 dimensiones 
existenciales: SER, TENER, HACER, ESTAR. 

 
¿Puede contarme, hoy, qué significa para usted o Uds. haber sido víctima del conflicto armado? 
 

Para la familia haber sido víctima del conflicto armado significa una herida que nunca cicatriza. Es 
vivir con la ausencia constante de su ser querido, el vacío que dejo su desaparición forzada hace 20 
años. Es recordar cada día el miedo y la incertidumbre que sentí al quedarnos solos con mis dos 
hijos pequeños, sin saber como protegerlos ni como salir adelante. Es cargar con el dolor de una 
injusticia que marco nuestras vidas para siempre  
 

¿De qué manera se da (n) cuenta, que el sufrimiento por lo que ocurrió aún está presente?  
 

Doña luz elena manifiesta que es evidente en varias situaciones, por ejemplo, ella evita hablar del 
tema, como también visitar lugares que le recuerden a él, la señora cuenta que ellos Vivian en 
cascajal, y al pasar 5 años de la desaparición nos trasladamos hacia la ciudad de Cali. Por qué sentía 
que ya no podía más, ya habían pasado 5 años y el dolor era el mismo, también se refleja en la  
preocupación excesiva en la seguridad y me pasa mucho con mis hijos, a veces me siento mal por 
que siento que soy sobre  protectora, pero todo lo adjudico a lo sucedido, si ellos salen con algún 
amigo, yo debo saber ese amigo donde vive, con quien, si es muchacho de bien y entre comillas, en 
ocasiones mis hijos me dicen “ es en serio mami” y esa expresión yo sé por qué es, porque para ellos 
exagero mucho, pero después de eso yo quede paniqueada. 
Hace 15 años me di la oportunidad de conocer a una persona (actualmente mi pareja) tenemos un 
niño, yo lo quiero mucho, pero no he podido olvidar al papa de mis hijos mayores y para ser sincera 
no hay un día que no lo recuerde, por que el fue mi primer amor, yo tenia 16 años cuando nos 
conocimos, estuvimos 4 años de novios y luego nos fuimos a vivir juntos, es muy duro olvidar todo 
eso y mas cuando hay hijos de por medio.  
 
 

¿Quiénes son los más afectados(as)? 
 

Toda la familia, iniciando por la mama, la señora casi se enloquece, tuvo que recibir atención 
psicológica, mis niños evidentemente también, por que les toco crecer sin su padre, con la carga de 
saber que fue arrebatado de nuestro lado por la violencia. yo tuve que asumir el rol de padre y madre, 
trabajando incansablemente para darles un futuro, pero siempre con la sombra del dolor y la tristeza  
 
 

¿Cómo se da cuenta que ellos /ellas aún continúan afectados? 
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Pues ya el dolor no es como antes, ha ido sanando, pero hoy después de 20 años, nos cuesta hablar 
del tema, revivir esos recuerdos nos causa un gran sufrimiento, bueno a mi más que todo porque los 
niños estaban muy pequeños.  
 
 

¿Hace cuánto tiempo ocurrieron estos hechos? (contra Ud., contra su familia, contra el grupo) marcar 
 
1. En los últimos 6 meses 
2. De 6 meses a un año 
3. De 1  a 5 años 
4. De 5 a 10 años 
5. De 10 años a 15 años 
6. Mas de 15 años 
7. Sin determinar 
 

V. Proyección futura. 
Si pasaran 5 años, y mirara hacia este momento, de qué se sentiría orgulloso/a de usted mismo/a. 
 

La señora luz dice que se sentiría orgullosa de la berraquera, de la fuerza que saco, que hasta hoy 
se pregunta de donde la saco, pero la saco, de no perder su norte y dejar que el dolor la hundiera, 
porque es un dolor terrible que no se lo desea a nadie en el mundo, de haber levantado a dos 
jovencitos, que son excelentes seres humanos, con una nobleza gigante, trabajadores, juiciosos. 
 
¿Qué tendría que realizar para sentirse así? (orgulloso/a de sí mismo?) 
 

Nada porque ya me siento orgullosa  
 
 

Cómo quiere verse en dos años, haciendo qué, ¿dónde, con quienes? 
 

Refiere la señora luz elena que en dos años se ve graduada como psicóloga, ya que está estudiando 
a distancia, se ve viviendo con su hijo menor, por que los dos mayores tienen planes de 
independizarse, no quiero ni pensar cuando llegue ese día, pero es mejor irme haciendo la idea, y 
entender que los hijos deben volar.  
Mientras que Henry alexander y Laura Sofia, dicen que se ven con sus apartamentos viviendo solos 
y viajando cuando se tenga la oportunidad.  
VI. Información relevante y especifica de la experiencia de Reclutamiento Ilícito en Jóvenes 

(Aplicable a casos de Reclutamiento Ilícito) 
 
Se explorarán las preguntas planteadas en la sesión de Acercamiento y Reconocimiento. Se registrará aquí 
los aspectos relevantes de la conversación. 
 

La familia manifiesta que a pesar de todo el tiempo que ha pasado le gustaría saber la verdad, tener 
certeza de que fue lo que le sucedió a su familiar, si lo mataron o aun esta en el poder de los grupos 
al margen de la ley.  
 
 

VII. Análisis de estrategias y acciones para la atención psicosocial.  
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A partir de lo anterior … (se hace un breve resumen de la conversación destacando algunas cualidades, 
recursos y afectaciones que han sido posible identificarse) 
 
¿Qué quisiera que trabajáramos en este proceso de atención psicosocial? Reconociendo que la atención 
psicosocial busca mitigar el sufrimiento emocional generado por los hechos de violencia. 
 
Al finalizar la sesión de acercamiento y reconocimiento la señora luz elena compartió aspectos 
significativos de su historia de vida marcados por la desaparición forzada de su esposo hace 20 años. 
Se evidencio que este hecho continúa teniendo un impacto emocional fuerte, para los hijos un poco 
menos, pero también les afecta, Por eso se tomó la decisión de trabajar el tema: transformaciones 
de la cotidianidad a partir de la desaparición forzada. 
 
Se establecen acuerdos de trabajo, pero no se fijó un día como tal, porque depende del día que 
descansen los hijos para poder recibir la atención todos, ya que la señora hizo mucho énfasis que 
quería que la recibieran todos.  
 
Frente a esto, yo como profesional PAPSIVI, podría… (aquí se recomienda realizar una apreciación desde su 
criterio profesional acerca del nivel, tema o temas pertinentes para abordar esas afectaciones psicosociales 
que han sido identificadas.  Así mismo deberá dar cuenta de horarios, frecuencia y modalidad qué se 
recomienda desde el proceso, ya que ello le da certezas a la persona atendida) 
 
 

Ante la desaparición del ex esposo de la señora luz elena se evidencio que ese hecho aún continúa 
siendo impacto en su diario vivir, especialmente relacionado con el dolor por la usencia, la 
incertidumbre y la responsabilidad que asumió al quedarse sola. 
 
A lo largo de la sesión, la familia demostró disposición para hablar de su experiencia, aunque en 
algunos momentos se observo tristeza, pausas prolongadas y dificultad para expresar algunas 
emociones, lo cual sugiere que el sufrimiento asociado a la perdida aun esta presente. A pesar de 
esto, también se identificaron elementos de fortaleza, como su capacidad para seguir adelante con 
la crianza de sus hijos, por tal motivo es de suma importancia iniciar abordar el tema ya anteriormente 
mencionado, así se ira identificando cargas emocionales acumuladas a lo largo del tiempo, teniendo 
certeza que será de buen provecho para la familia.  
  
 

VIII. ACCIONES PROPUESTAS DE TRABAJO 

 
Modalidad: Familiar Nivel: Atención familiar  
 
Tema: Transformaciones de la cotidianidad a partir de la desaparición forzada  
 

 
  

Firma Profesión que diligencia:   
 


